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PREAMBULO

Sta é a 52 edigdo revisada e atualizada do Cédigo de Etica da

Fonoaudiologia. O processo de revisdo e atualizagdo foi coordenado

pelo Conselho Federal de Fonoaudiologia, que criou um Grupo de
Trabalho composto por representantes do Sistema de Conselhos,
assessorados pelos respectivos juridicos. O Cédigo seguiu a orientagdo da
42 edicao, elaborada a partir da Declaragdo Universal sobre Bioética e
Direitos Humanos da Unesco (DUBDH), e estd organizado em capitulos que
incluem principios, responsabilidades, direitos, deveres e infragbes éticas
relacionados a conduta dos profissionais fonoaudidlogos. Esta revisdo e
atualizagdo é decorrente da necessidade de ajustar-se as mudangas da
sociedade, a ampliagdo dos campos de atuagdo profissional e aos avangos
da ciéncia e tecnologia, levando-se em consideragdo o contexto social atual.
Este Cddigo foi revisado e atualizado dentro dos principios fundamentais de
respeito a vida, a dignidade e aos direitos humanos, para garantir que o
fonoaudidlogo exerca suas atividades profissionais com competéncia e
seguindo os preceitos éticos e bioéticos necessdrios a uma agéo
comprometida com a qualidade de vida do cliente, da familia e da sociedade.

Silvia Tavares de Oliveira
Presidente (Gestao 2019-2022)
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CAPITULO |
DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art. 1° O presente Cédigo de Etica regulamenta os direitos e deveres dos
fonoaudidlogos inscritos nos Conselhos Regionais de Fonoaudiologia e
estabelece asinfragdes, segundo suas atribuicoes especificas.

§ 1° Compete ao Conselho Federal de Fonoaudiologia zelar pela observancia
dos principios deste Cédigo, funcionar como Conselho Superior de Etica
Profissional, além de firmar jurisprudéncia e atuar em casos omissos.

§ 2° Compete aos Conselhos Regionais de Fonoaudiologia, nas areas de
suas respectivas jurisdi¢des, zelar pela observancia da Lei n°® 6.965, de 9 de
dezembro de 1981, do Decreto n°® 87.218, de 31 de maio de 1982, que a
regulamenta, das normativas expedidas pelo Conselho Federal de
Fonoaudiologia e deste Coddigo, funcionando como 6rgdo orientador e
julgador de primeira e segunda instancias dos processos éticos.

§ 3° Para a garantia da execugdo deste Cédigo de Etica, cabe aos
fonoaudidlogos inscritos e aos demais interessados comunicar aos
Conselhos Regionais de Fonoaudiologia, com clareza e embasamento, fatos
que caracterizem a inobservancia do presente Codigo e das normas que
regulamentam o exercicio da Fonoaudiologia.

Art. 2° Todos os fonoaudiélogos, brasileiros e estrangeiros, inscritos nos
Conselhos Regionais de Fonoaudiologia terdo seus direitos assegurados e,
quando n3o respeitarem os preceitos deste Cédigo de Etica, da Lei n°
6.965/1981 edo Decreton®87.218/1982, que aregulamenta, e as normativas
do Conselho Federal de Fonoaudiologia, sujeitar-se-ao as penas disciplinares
previstasnalein®6.965/1981.

Art. 3° A n3o observancia dos deveres descritos neste Cédigo de Etica
constituiinfragéo.
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CAPITULO Il
DOS PRINCIPIOS GERAIS

Art. 4° Constituem principios gerais éticos e bioéticos adotados pela
Fonoaudiologia:

| — respeito a dignidade humana e aos direitos humanos, em observancia a
protecdo dos direitos da crianga, do adolescente, do adulto, do idoso, da
pessoa com deficiéncia e do direito de imagem, privacidade, honra e
intimidade;

Il — exercicio da atividade buscando maximizar os beneficios e minimizar os
danos aos clientes, a coletividade e ao ecossistema;

Il — respeito a autonomia do cliente e, nas relagdes de trabalho, do
profissional;

IV - protecd@o aintegridade humana;

V - respeitoao sigilo, a privacidade e a confidencialidade;

VI — promocgdo da igualdade, da justica, da equidade e do respeito a
diversidade e ao pluralismo, para que nao haja discriminagéao e
estigmatizacgao;

VIl - promogao da solidariedade e da cooperacao;

VIII - exercicio da profissdo com honra, dignidade e responsabilidade social;
IX — compartilhamento de beneficios sociais, tanto na assisténcia quanto na
pesquisa;

X — aprimoramento dos conhecimentos técnicos, cientificos, éticos e
socioculturais.

XI - o exercicio da Fonoaudiologia por meio da Telefonoaudiologia, mediado
por tecnologias da informagdo e comunicagado, deve seguir os preceitos
éticos deste Codigo.
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CAPITULO Il
DOS DIREITOS GERAIS

Art. 5° Constituem direitos gerais do fonoaudiélogo, nos limites de sua
competéncia e atribuigdes:

| — exercer a atividade profissional sem ser discriminado;

Il — exercer a atividade profissional com autonomia e conviccao motivada;

IIl - avaliar, solicitar e realizar exame, diagndstico, tratamento e pesquisa;
emitir declaragéo, parecer, atestado, laudo e relatédrio; exercer docéncia,
responsabilidade técnica, assessoria, consultoria, coordenacgao,
administragao, gestao, orientagao e fiscalizagao; realizar pericia, auditoria e
demais procedimentos necessarios ao exercicio pleno da atividade,
observando as praticas reconhecidas e as legislagdes vigentes;

IV - realizar estudos e pesquisas com liberdade, respeitando a legislagao
vigente sobre o assunto;

V - utilizar tecnologias da informagédo e comunicagdo de acordo com a
legislagao vigente;

VI - opinar e participar de movimentos que visem a defesa da classe;

VIl - requerer desagravo, por meio do Conselho Regional de Fonoaudiologia
de suajurisdigdo, quando atingido no exercicio da atividade profissional;

VIII = consultar o Conselho Federal de Fonoaudiologia e o Conselho Regional
de Fonoaudiologia de sua jurisdigdo quando houver dividas a respeito da
observancia e aplicagdo deste Codigo, da Lei n°® 6.965/1981 e do Decreto
87.218/1982,que aregulamenta, e das normativas do CFFa;

IX — determinar com autonomia o tempo de atendimento e o prazo de
tratamento ou servigo, desde que nao acarrete prejuizo a qualidade do
servico prestado, com o objetivo de preservar o bem-estar do cliente e
respeitar alegislagao vigente;

X — recusar-se a exercer a profissdo quando as condi¢des de trabalho nédo
forem dignas, seguras e adequadas;

Xl - colaborar nas dreas de conhecimento da Fonoaudiologia, em
campanhas que visem ao bem-estar da coletividade;

XIl - exercer o voluntariado de acordo com a legislagao em vigor.
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CAPIiTULO IV
DAS RESPONSABILIDADES GERAIS

Art. 6° Constituem deveres gerais do fonoaudiélogo:

| — conhecer, observar e cumprir a Lei n°® 6.965/1981, o Decreto n°
87.218/1982, que a regulamenta, e o Codigo de Etica, bem como as
determinacdes e normas emanadas do Sistema de Conselhos de
Fonoaudiologia;

Il — atender as convocagdes e cumprir as determinagdes e normas emanadas
do Sistema de Conselhos de Fonoaudiologia;

[ll - exercer a atividade de forma plena, utilizando-se dos conhecimentos e
recursos necessarios, para promover o bem-estar do cliente e da coletividade
erespeitar o ecossistema;

IV — apontar falhas em regulamentos e normas de instituigdes, quando as
julgar incompativeis com o exercicio da atividade ou prejudiciais ao cliente,
devendo dirigir-se, nesses casos, aos 6rgaos competentes;

V —assumirresponsabilidades pelos atos praticados;

VI - resguardar a privacidade do cliente;

VII = utilizar seu nome, profissdo e nimero de registro no Conselho Regional
de Fonoaudiologia de sua jurisdicdo, em qualquer procedimento
fonoaudiolégico do qual tenha efetivamente participado, acompanhado de
rubrica, assinatura ou certificado digital;

VIII — manter seus dados cadastrais atualizados no Sistema de Conselhos de
Fonoaudiologia;

IX - portar o documento de identificagéo profissional emitido pelo Conselho
Regional sempre que em exercicio;

X — tratar com urbanidade e respeito os representantes e empregados das
entidades da categoria, quando no exercicio de suas atribuigdes, de modo a
facilitar o seu desempenho;

Xl - informar aos 6rgdos e servicos competentes qualquer fato que
comprometa a saude e avida;

XII = servir,imparcialmente, a justica;

XIll - notificar doengas e agravos conforme a legislagao vigente;
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XIV - incentivar, sempre que possivel, a pratica profissional interdisciplinar e
transdisciplinar;

XV — respeitar as normas e os principios éticos da profissao, inclusive nas
redes sociais;

XVI — recusar-se a executar atividades que ndo sejam de sua competéncia
técnica, cientifica, ética e legal ou que ndo oferegam seguranga ao
profissional, ao cliente, a familia, a coletividade e ao meio ambiente;

XVIlI — assegurar que a intervengdo fonoaudiolégica nédo trara danos
decorrentes de impericia, negligéncia ouimprudéncia;

XVIII - prestar adequadas informagdes a respeito de riscos, beneficios e
intercorréncias acerca da assisténcia fonoaudioldgica;

XIX — colaborar com as equipes de saude, educacgao e assisténcia social no
esclarecimento a respeito de direitos, riscos, beneficios e intercorréncias
acercade suaintervengao;

XX - cumprir a legislagdo especifica do Sistema de Conselhos de
Fonoaudiologia quando na condigédo de fonoaudiélogo responsavel técnico
(RT);

XXI — pagar pontualmente anuidades, taxas e emolumentos do Sistema de
Conselhos de Fonoaudiologia;

XXII - divulgar os preceitos deste Cédigo.

Art. 7° Constitueminfragdes éticas gerais do fonoaudiélogo:

| — utilizar titulos académicos, de especialista ou certificagbes que nao
possua;

[l - permitir que pessoas nao habilitadas realizem praticas fonoaudiolégicas;
[l - adulterar resultados, exagerar, minimizar ou omitir fatos e fazer
declaragdes falsas sobre quaisquer situagdes ou circunstancias da pratica
fonoaudioldgica;

IV — agenciar, aliciar ou desviar, por qualquer meio, cliente para si ou para
terceiros;

V — receber ou exigir remuneragdo, comissao ou vantagem por Servigos
fonoaudiolégicos que ndo tenha, efetivamente, prestado;

VI - assinar qualquer procedimento fonoaudioldgico realizado por terceiros;
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VIl - solicitar ou permitir que outros profissionais assinem seus
procedimentos;

VIII — estabelecer ou aceitar honorarios a prego vil ou incompativel com a
atividaderealizada;

IX — praticar, no exercicio da atividade profissional, ato que a lei defina como
crime ou contravencao;

X — provocar, cooperar, ser conivente ou omisso com qualquer forma de
violéncia, no exercicio profissional;

XI - causar atos danosos ao cliente ou a coletividade, seja por agédo ou
omissao, ainda que emrazao de impericia, negligéncia ou imprudéncia;

XII - ensinar procedimentos préprios da Fonoaudiologia que visem a
formacao profissional de outrem que néo seja académico ou profissional de
Fonoaudiologia;

XIll = ser cumplice, sob qualquer forma, de pessoas que exergam ilegalmente
aFonoaudiologia ou cometaminfragbes éticas;

XIV - exigir vantagens pessoais e profissionais ao disponibilizar seus
servigos fonoaudioldgicos a comunidade em casos de emergéncia, epidemia
e catastrofe;

XV - ndo manter seus dados cadastrais atualizados no Sistema de
Conselhos de Fonoaudiologia;

XVI - deixar de portar o documento de identificagdo profissional, sempre que
em exercicio.
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CAPITULO V
DOS RELACIONAMENTOS

Secao |
Com o Cliente

Art. 8° Define-se como cliente a pessoa fisica ou juridica que adquire ou
utiliza servigos de Fonoaudiologia, a quem o fonoaudidlogo presta servigos
profissionais e, em beneficio da qual, devera agir com o maximo zelo e o
melhor de sua capacidade profissional.

Art. 9° Constituem direitos do fonoaudiélogo narelagao como cliente:
| — contratualizar regras de atendimento de acordo com alegislagdo vigente;
Il - interromper o atendimento, desde que por motivo justificado.

Art. 10 Constituem deveres do fonoaudiélogo narelagdo com o cliente:

| - registrar, em prontuario fisico e ou eletronico, todos os atendimentos e
procedimentos fonoaudioldgicos, assim como faltas justificadas ou néao, e
desisténcia;

Il - atender sem estabelecer discriminagbes de ordem politica, social,
econdmica, cultural, étnico-racial, religiosa, de identidade de género ou de
qualquer outra natureza, independentemente de esfera publica ou privada;

Il = informar ao cliente sua qualificagdao profissional, suas
responsabilidades, atribuicdes e fungdes quando solicitado;

IV — apresentar a devida justificativa quando solicitar avaliagdo por outros
profissionais;

V - esclarecer, com linguagem clara e simples, sobre a avaliagdo, o
diagnostico, os progndsticos e os objetivos, assim como o custo dos
procedimentos fonoaudiolégicos adotados, assegurando-lhe a escolha do
tratamento ou dos procedimentos indicados;

VI - informar, em linguagem clara e simples, sobre os procedimentos
adotados em cada avaliagdo e tratamento realizados;

VIl — esclarecer, apropriadamente, sobre os riscos, as influéncias sociais e
ambientais dos transtornos fonoaudiolégicos e a evolugao do quadro clinico,
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mostrando os prejuizos de uma possivel interrupgéo do tratamento, de modo
apossibilitar que o cliente escolha continuar ou ndo o atendimento;

VIII - elaborar relatérios, resultados de exames, pareceres e laudos
fonoaudioldgicos para o cliente ou seu(s) representante(s) legal(is), inclusive
nos casos de encaminhamento ou transferéncia com fins de continuidade do
tratamento ou servigo, na alta ou por simples desisténcia;

IX — fornecer sempre os resultados de exames, pareceres e laudos
fonoaudioldgicos para o cliente ou seu(s) representante(s) legal(is) e,
quando solicitado, relatérios;

X — permitir o acesso do responsavel ou representante(s) legal(is) durante
procedimento fonoaudiolégico, salvo quando sua presenga comprometer a
realizacdo deste;

XI — permitir o acesso do cliente ou de seu(s) representante(s) legal(is) ao
prontuario, relatério, exame, laudo ou parecer elaborados pelo
fonoaudidlogo, de modo a fornecer a explicagdo necessaria a sua
compreensdo, mesmo quando o servigo for contratado por terceiros;

XII = encaminhar o cliente a outros profissionais sempre que necessario;

XIIl — preservar a privacidade do atendimento, impedindo a presenca ou
interferéncia de pessoas alheias, anao ser em caso de supervisao, estagio ou
observagdo, com anuénciado cliente ou de seu(s) responsavel(is) legal(is).

Art. 11 Constituem infragdes éticas do fonoaudidlogo na relagdo com o
cliente:

| — interromper atendimento, sem motivo justificavel;

Il - propor ourealizar atendimento desnecessario;

Il - executar procedimento para o qual ndo esteja capacitado;

IV — exagerar ou minimizar o quadro diagndstico ou progndéstico;

V — exceder em numero de consultas ou em quaisquer outros procedimentos
fonoaudiologicos de formainjustificada;

VI - realizar avaliagdo e tratamento de incapazes, sem autorizag&o de seu(s)
representante(s) legal(is) ou de determinados pelajustica, quando for o caso;
VIl — utilizar, em tratamento, procedimentos, materiais ou recursos que ndo
tenham evidéncia cientifica ou eficacia comprovada;
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VIII — propor praticas fonoaudiolégicas enganosas, infaliveis,
sensacionalistas ou de conteudo inveridico;

IX — emitir parecer, laudo, atestado, relatério ou declaragdo que nao
correspondam a veracidade dos fatos ou dos quais nao tenha participado;

X — evoluir prontudrios com informagdes que nao correspondam a
veracidade dos fatos;

XI - obter qualquer vantagem indevida de seus clientes;

XII — usar a profissao para corromper ou lesar a integridade fisica, psiquica e
social dos clientes ou ser conivente com essa pratica;

XIIl = omitir informacgdes, quando indagado, sobre servigcos oferecidos por
érgaos publicos;

XIV - desrespeitar o direito do cliente, ou de seu(s) representante(s) legal(is),
de decidir livremente sobre a execugdo de praticas diagndsticas ou
terapéuticas, salvo em caso iminente de risco de morte.

Secao Il
Com outros fonoaudidlogos

Art. 12 Constituem direitos do fonoaudidlogo nas relagcbes com outros
fonoaudidlogos:

| — atender clientes institucionalizados, em locais que ja possuam
fonoaudidlogos no corpo clinico, quando solicitado pelo cliente ou por
seus(s) representante(s) legal(is), fazendo-o com ciéncia da administragéo e
da equipe de Fonoaudiologia;

Il - discutir com o fonoaudiélogo as condutas profissionais adotadas por ele,
caso tenha duvidas quanto a estas, em situagdes de encaminhamento ou de
relagdo de atendimento.

Art. 13 Constituem deveres do fonoaudiélogo nas relagdes com outros
fonoaudidlogos:

| — terrespeito e cooperagdo no exercicio profissional;

Il — atuarem comum acordo, quando no atendimento simultaneo de cliente;
Il - recorrer a outros profissionais, sempre que necessario;
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IV —informar ao Conselho Regional de Fonoaudiologia de suajurisdi¢gao atos
irregulares ouinfracdes de que tenha conhecimento.

Art. 14 Constituem infragdes éticas do fonoaudiologo nas relagdes com
outros fonoaudidlogos:

| — praticar concorréncia desleal;

Il - emitir opinido técnico-cientifica depreciativa;

Il — obter ou exigir vantagens indevidas nas relagdes profissionais;

IV - prejudicar moralmente outro fonoaudiélogo;

V — deixar de reencaminhar ao profissional responsavel o cliente que lhe foi
enviado para procedimento especifico ou por substituigcdo temporaria, salvo
por solicitacdo do cliente, por escrito, ou na iminéncia de prejuizo deste,
devendo o fato ser, obrigatoriamente, comunicado ao fonoaudidlogo;

VI — utilizar de sua posic¢ao hierarquica para impedir, prejudicar ou dificultar
que outros fonoaudidlogos realizem seus trabalhos ou atuem dentro dos
principios éticos;

VIl — alterar conduta fonoaudioldgica determinada por outro fonoaudidlogo,
mesmo quando investido de fungdo de chefia ou de auditoria, salvo em
situagao de indiscutivel prejuizo para o cliente, devendo comunicar o fato ao
profissional responsavel,imediatamente;

VIII - pleitear, de forma desleal, para si ou para outrem, emprego, cargo ou
funcdo que esteja sendo exercido por outro fonoaudiélogo;

IX — prejudicar o trabalho, a obra ou a imagem de outro fonoaudidlogo,
ressalvadas as comunicagdes de irregularidades aos 6rgaos competentes.

Secao lll
Com profissionais das demais categorias

Art. 15 Constituem direitos do fonoaudidlogo nas relagées com profissionais
das demais categorias:

| — exercer livremente sua profissdo sem cerceamento de sua autonomia por
profissionais de outras areas, de modo a resguardar as competéncias
especificas da Fonoaudiologia;

Il — exercer a pratica profissional interdisciplinar e transdisciplinar;
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Il — esclarecer ou discutir casos de clientes em comum, com outros
profissionais.

Art. 16 Constituem deveres do fonoaudiélogo na relagdo com profissionais
das demais categorias:

| — manter boas relagdes, ndo prejudicando o trabalho e a reputagao dos
outros profissionais, de modo a respeitar os limites de sua area e das
atividades que Ihe sdoreservadas pelalegislagdo emvigor;

Il — esclarecer sobre as responsabilidades e atribuicdes nos servigos de
Fonoaudiologia, quando solicitado.

Art. 17 Constituem infragdes éticas do fonoaudiologo nas relagdes com
profissionais das demais categorias:

| — prejudicar o trabalho ou depreciar a obra, a imagem ou os atos de outros
profissionais das demais categorias;

Il = deixar de comunicar aos érgdos competentes, inclusive de categorias
profissionais, casos de omissao ou irregularidades que possam prejudicar o
cliente que estd sendo acompanhado pela equipe ou a coletividade.

Secao IV
Com as organizagoes da categoria

Art. 18 Constituem direitos do fonoaudiélogo nas relagbes com as
organizagdes da categoria:

| — pertencer a entidades associativas da classe, sendo estas de carater
cultural, social, cientifico ou sindical;

Il — candidatar-se a cargos ou funcbes para exercicio de mandatos ou
gestdes em entidades representativas da categoria, observando as
legislagbes vigentes;

Il - solicitar orientacdes e representacdo as entidades de classe as quais
pertence;

IV — promover e apoiar as iniciativas e os movimentos de defesa dos
interesses éticos, culturais, sociais, cientificos e materiais da classe por meio
dos seus érgaos representativos.
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Art. 19 Constituem infragdes éticas do fonoaudidlogo nas relagdes com as
organizagdes da categoria:

| — servir-se de entidade de classe, inclusive quando no exercicio de mandato,
para usufruir de vantagens ilicitas ou praticar ato que a lei defina como crime
ou contravengao;

Il - utilizar nomes, siglas ou simbolos das entidades de classe indevidamente
ou sem autorizagao;

Il - prejudicar ética, moral ou materialmente a entidade ou seus membros;

IV - desrespeitar a entidade e injuriar, caluniar ou difamar qualquer
componente desta.

Secao V
Das relagoes de trabalho

Art. 20 Constituem direitos dos fonoaudidlogos nas relagdes de trabalho:

| — dispor de condigbes dignas de trabalho, assim como de remuneragao
justa, de modo a garantir a qualidade do exercicio profissional;

Il - recusar a exercer a profissdo quando nao dispuser de condigdes dignas,
seguras e adequadas ao trabalho;

Il - ter acesso a informagdes institucionais que se relacionem ao pleno
exercicio de suas atribuigoes profissionais;

IV — integrar comissodes nos locais de trabalho;

V - gerenciar, coordenar, chefiar e assumir responsabilidade técnica de
Servicos.

Art. 21 Constituem deveres do fonoaudidlogo nas relagdes de trabalho:

| — denunciar aos érgdaos competentes quando a instituicdo publica ou
privada para a qual trabalhe ou preste servicos ndo oferecer condigdes
dignas e seguras para o exercicio profissional;

Il — registrar em prontudrio todos os atendimentos ao cliente e as
informagdes inerentes e indispensaveis referentes ao caso, resguardando
sua privacidade;

Il - respeitar as regras de funcionamento da instituicdo, mesmo quando nao
pertencer ao quadro clinico, desde que ndo conflitem com as normativas do
Sistema de Conselhos de Fonoaudiologia.
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Art. 22 Constituem infragdes éticas do fonoaudidlogo nas relagdes de
trabalho:

| — colaborar ou ser cumplice de pessoas fisicas ou juridicas que
desrespeitem os principios gerais éticos e bioéticos descritos no art. 4° deste
Codigo e seusincisos;

Il — permitir que seu nome conste do quadro de funcionarios de qualquer
instituicdo, sem nela exercer suas fungoes;

Ill - beneficiar-se indevidamente do trabalho de outros fonoaudiélogos, de
modo isolado ou em equipe;

IV — obter vantagens ilicitas pessoais quando na condig@o de proprietario,
sécio ou dirigente de empresas ou instituicoes prestadoras de servigos
fonoaudioldgicos;

V - receber ou exigir remuneracgao indevida da instituicdo para a qual trabalhe
ou preste servigos;

VI - submeter-se a qualquer disposi¢ao estatutaria ou regimental, publica ou
privada, que limite a autonomia profissional e as normativas emanadas pelo
Sistema de Conselhos de Fonoaudiologia;

VIl — utilizar de sua posicao hierarquica para impedir, prejudicar ou dificultar
que seus subordinados realizem seus trabalhos ou atuem dentro dos
principios éticos e bioéticos.
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CAPITULO VI
DO SIGILO PROFISSIONAL

Art. 23 Constituem deveres do fonoaudiélogo em relagdo ao sigilo
profissional:

| — guardar sigilo sobre as informagdes de outros profissionais também
comprometidos com o caso;

Il = conservar prontuarios e(ou) documentos que resguardem a relagdo de
seus clientes em arquivo apropriado, ndo permitindo o acesso de pessoas
estranhas a este;

[ll - orientar seus colaboradores, alunos, estagidrios e residentes sob sua
orientagcdo quanto ao sigilo profissional e a guarda de prontuario e
documentos;

IV — manter sigilo sobre informacgdes, documentos e fatos de que tenha
conhecimento em decorréncia de sua atuagao com o cliente;

V — manter sigilo, mesmo quando o fato seja de conhecimento publico, e em
caso de falecimento da pessoa envolvida.

Paragrafo tnico. Excetuam-se do dever de sigilo:

| — situacOes em que o seu siléncio ponha em risco a integridade do
profissional, do cliente ou da comunidade, desde que o fato seja comunicado
as autoridades competentes;

Il — o cumprimento de determinagéo judicial ou de dever legal;

Il - o consentimento, por escrito, do cliente ou de seu representante legal.

Art. 24 Constituem infragdes éticas do fonoaudiélogo com relagéao ao sigilo
profissional:

| — negligenciar, na orientacao de seus colaboradores, alunos, estagiarios e
residentes, quanto ao sigilo profissional;

Il — fazer referéncia a clientes ou a casos clinicos identificaveis ou exibir
imagem e dudio do cliente, da familia, do grupo e da comunidade em anuncios
profissionais, palestras, aulas, eventos cientificos, redes sociais ou na
divulgagdo de assuntos terapéuticos em qualquer meio de comunicagao,
quando ndo autorizado por escrito por estes ou por seu(s) representantes(s)
legal(is);
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[l = revelar informagdes confidenciais do cliente obtidas durante a
intervencao fonoaudioldgica, inclusive por exigéncia de dirigentes de
empresas ou instituicdes, salvo se o siléncio puser em risco a saude e a
integridade das pessoas e da coletividade.
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CAPITULO VII
DA REMUNERAGAO PROFISSIONAL

Art. 25 Constituem direitos do fonoaudiélogo em relagdo a remuneragao
profissional:

| — possuir liberdade para arbitrar seus honorarios, sendo vedado o
aviltamento profissional;

Il - apresentar seus honordrios, separadamente, quando no atendimento ao
cliente participarem outros profissionais;

Ill — receber salarios ou honorarios compativeis com o nivel de formagao,
jornada de trabalho, complexidade das agdes e responsabilidade pelo
exercicio profissional.

Art. 26 Na fixagd@o dos honorarios profissionais, serdo considerados:

| —honorarios usualmente praticados pela categoria;

Il - condigao socioeconémica do cliente e da comunidade;

[l - titulagdo do profissional;

IV — aperfeicoamento e experiéncia do profissional;

V - carater de permanéncia, complexidade, tempo ou eventualidade do
servigo;

VI - circunstancia em que tenha sido prestado o servigo;

VIl - custo operacional.

Art. 27 Constitui dever do fonoaudiélogo, em relagdo a remuneragao
profissional,informar previamente ao cliente o custo dos procedimentos.

Art. 28 Constituem infragdes éticas relacionadas a remuneracao
profissional:

| — oferecer ou prestar servigos fonoaudioldgicos gratuitos, exceto nos casos
previstos nalegislagao e nos preceitos deste Cédigo;

Il — participar gratuitamente de projetos e outros empreendimentos que
visem ao lucro;

[Il - receber ou oferecer gratificagdo por encaminhamento de cliente;

IV — receber comissdo, remuneracdo ou vantagens ilicitas que nao
correspondam a servigos efetivamente prestados;
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V - cobrarvalor adicional por servigo ja remunerado;

VI - firmar qualquer contrato de assisténcia fonoaudioldgica que subordine
os honorarios ao resultado do tratamento ou a cura do cliente;

VII - aceitar ou propor remuneragéo a prego vil;

VIII - reter honorarios, no todo ou em parte, quando em fungéao de diregédo ou
de chefia, salvo os casos previstos em lei;

IX — oferecer ou aceitar vantagem por cliente encaminhado ou recebido, bem
como por atendimentos néo prestados;

X — aceitar vantagem de qualquer organizagdo pela indicagdo ou
comercializagdo de produtos, de qualquer natureza, sem a observancia dos
critérios de prescrigdo fonoaudioldgica.
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CAPITULO VI
DAS AUDITORIAS E PERICIAS FONOAUDIOLOGICAS

Art. 29 Constitui direito do fonoaudidlogo, relacionado as auditorias e
pericias fonoaudioldgicas, recusar-se motivadamente a aceitagcao do
encargo quando houver suspeigao, impedimento ou justo motivo.

Art. 30 Constituem deveres do fonoaudidlogo relacionados as auditorias e
pericias fonoaudiolégicas:

| — identificar-se como perito ou auditor em todos os seus atos, fazendo
constar o seu nome e o0 seu numero de inscrigdo no Conselho Regional de
Fonoaudiologia de suajurisdigéao;

Il - recusar-se a atuar em pericia e auditoria, declarando-se impedido ou
suspeito, mesmo apds ser nomeado, contratado ou escolhido, quando
verificar a ocorréncia de situagdes que venham suscitar suspeicdo em
funcdo de sua imparcialidade ou independéncia e, dessa forma,
comprometer oresultado de seutrabalho emrelagédo a deciséao;

Ill - ser imparcial ao indicar outro profissional para realizar pericia, quando
necessario;

IV - negar-se a fornecer informacgdes ou fazer comentario sobre pericia ou
auditoria com pessoas que ndo participem da atividade;

V — negar-se a realizar procedimentos fonoaudioldgicos para pessoas que
tenham sido periciadas pelo préprio profissional.

Art. 31 Constituem infragdes éticas do fonoaudidlogo relacionadas as
auditorias e pericias fonoaudiolégicas:

| — negar, na qualidade de assistente técnico em pericia, informacoes
fonoaudiolégicas consideradas necessarias ao pleito da concessédo de
beneficios previdenciarios, ou outras concessoes facultadas na forma da lei,
sobre seu cliente, seja por meio de atestados, declaragdes, relatérios,
exames, pareceres ou quaisquer outros documentos probatérios, quando
autorizado pelo cliente ouresponsavel(is) legal(is) interessado(s);

Il - fazer comentdrios ou observacdes extra-autos para o usudrio ou
beneficiario sobre os servigos auditados ou periciados;
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Ill — exercer, concomitantemente, as fungdes de fonoaudiodlogo e perito, de
fonoaudidlogo e auditor, ou de auditor e perito no mesmo caso;

IV - realizar atendimento fonoaudiolégico em pessoas periciadas pelo
préprio profissional;

V - receber vantagens vinculadas a glosa, quando auditor, ou ao sucesso da
causa, quando perito.
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CAPITULO IX
DA FORMAGAO ACADEMICA, DA PESQUISA E DA PUBLICAGAO

Art. 32 Constituem direitos do fonoaudidlogo relacionados a formagéao
académica, a pesquisa e a publicagao:

| — realizar e participar de atividades de ensino, pesquisa e extensdo,
respeitadas as normas bioéticas e ético-legais;

Il - ter conhecimento pleno das atividades de ensino, pesquisa e extensao
desenvolvidas com as pessoas sob sua responsabilidade profissional ou em
seulocal detrabalho;

Il - ter reconhecida sua autoria ou participagdo em producdo técnico-
cientifica.

Art. 33 Constituem deveres do fonoaudiélogo relacionados a formagéao
académica, a pesquisa e apublicagao:

| — estar devidamente inscrito no Conselho Regional de Fonoaudiologia de
suajurisdi¢ao;

Il - disseminar os preceitos deste Cédigo e incentivar seu cumprimento;

[l = nortear, no exercicio da docéncia, da supervisdo, da preceptoria, da
tutoria, da pesquisa e da produgao cientifica, sua pratica de ensino, pesquisa
e extensao, pelos principios éticos e bioéticos da profissdo, davidahumanae
do meio ambiente;

IV — dar cunho estritamente impessoal as criticas ou discordancias de
teorias e técnicas de outros profissionais, ndo visando ao autor, mas, sim, ao
tema ou a matéria;

V - obter consentimento do cliente ou de seu(s) representante(s) legal(is),
por escrito, antes da utilizagdo de dados, imagens e audios que possam
identifica-lo;

VI - responsabilizar-se por servigos fonoaudioldgicos, produgdes
académicas e cientificas executadas pelos alunos, estagiarios e residentes
sob sua supervisao, tutoria e preceptoria;

VIl - manter-se informado sobre pesquisas e evidéncias técnicas, cientificas
e culturais, com o objetivo de prestar melhores servigos e contribuir para o
desenvolvimento da profissdo e em beneficio do participante de pesquisa, da
coletividade e do meio ambiente;
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VIII - resguardar os direitos de participantes ou grupos envolvidos em suas
pesquisas de acordo com alegislagao vigente;

IX — respeitar os principios da probidade e fidedignidade, bem como os
direitos autorais, no processo de pesquisa, especialmente na divulgagéo dos
seus resultados;

X — disponibilizar os resultados de pesquisa a comunidade cientifica e
sociedade em geral;

XI - reconhecer autoria, coautoria ou participagao de qualquer envolvido em
producao técnico-cientifica.

Art. 34 Constituem infragdes éticas do fonoaudidlogo relacionadas a
formacao académica, a pesquisa e a publicagao:

| — adulterar resultados, falsear ou distorcer a interpretacao de dados e fazer
declaragdes falsas sobre situagdes ou estudos de que tenha participado;

Il — usarresultados de pesquisa para fins diferentes dos predeterminados;

lll - servir-se de sua posigao hierdrquica para impedir ou dificultar que o
colega utilize instalagdes e demais recursos das instituicdes ou setores sob
sua responsabilidade no desenvolvimento de pesquisa, salvo no estrito
cumprimento do dever legal;

IV — aproveitar-se de posig¢do hierdrquica para fazer constar seu nome da
coautoria de obra cientifica da qual ndo tenha participado;

V - apresentar como seu, no todo ou em parte, material didatico, dados de
pesquisa ou obra cientifica de outrem, ainda que ndo publicada;

VI - realizar ou participar de atividades de ensino e pesquisa, em que o direito
inalienavel da pessoa, da familia, da coletividade ou do meio ambiente seja
desrespeitado ou que oferega qualquer tipo de risco ou dano aos envolvidos;
VII - utilizar-se da influéncia do cargo para aliciamento ou encaminhamento
dos participantes de pesquisa;

VIII - eximir-se da responsabilidade por atividades executadas por
graduandos e estagiarios, na condicdo de docente, fonoaudidlogo
responsavel, supervisor, preceptor e tutor;
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IX — reproduzir, distribuir e traduzir obra literaria sem o expresso
consentimento/autorizagao do autor, salvo nos casos previstos em lei;

X — exercer a atividade de docéncia e pesquisa sem que esteja devidamente
inscrito no Conselho Regional de Fonoaudiologia de suajurisdigao.
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CAPITULO X
DOS VEICULOS DE DIVULGAGAO, INFORMAGAO E COMUNICAGAO

Secao |
Da Propaganda e da Publicidade

Art. 35 Constitui direito do fonoaudiélogo utilizar, em anuncios, placas,
impressos e demais divulgagdes, inclusive por meios digitais, além das
informagdes obrigatdrias, conforme art. 36 deste Cédigo:

| — as especialidades para as quais o fonoaudidlogo esteja habilitado;

Il - os titulos de formagéo académica;

Il - endereco, telefone, enderecgo eletrdnico, horario de trabalho, convénios e
credenciamentos;

IV - instalagdes, equipamentos e métodos de tratamento;

V - logotipo, marca e logomarca;

VI - heraldico da Fonoaudiologia.

Art. 36 Constituem deveres do fonoaudiélogo em relagdo a propaganda e
publicidade:

| — fazer constar seu nome civil ou social, sua profissdo e o nimero de
inscricdo no Conselho Regional de Fonoaudiologia de sua jurisdicdo em
anuncios, placas e impressos e em qualquer registro em midias digitais e
demais meios de comunicacgao;

Il - preservar o decoro da profissdo ao promover publicamente seus
servigos.

Art. 37 Constituem infragdes éticas do fonoaudidlogo relacionadas a
propaganda e a publicidade:

| — anunciar pregos, descontos e sorteios, exceto na divulgacao de cursos,
palestras, seminarios e afins;

Il - consultar, diagnosticar ou prescrever tratamento por quaisquer meios de
comunicagao de massa;

Il - induzir a opinido publica a acreditar que exista reserva de atuagao clinica
para determinados procedimentos;
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IV - anunciar titulos académicos ou profissionais que ndo possua ou
especialidades para as quais ndo esteja habilitado;

V - anunciar produtos fonoaudiolégicos ou procedimentos por meios
capazes deinduziraousoindiscriminado destes;

VI — anunciar procedimentos ou materiais no tratamento que nao tenham
evidéncia cientifica ou eficacia comprovada.

SEGAO Il
Das redes sociais

Art. 38 Constituem direitos do fonoaudidlogo, ao utilizar as redes sociais:

| — divulgar seus servigos;

Il = criar canais de comunicagédo com a populagao;

IIl = criar ou participar de grupos de discussao, desde que respeitados os
preceitos deste Cédigo de Etica;

IV — conceder entrevistas ou palestras sobre assuntos fonoaudiolégicos.

Art. 39 Constituem deveres do fonoaudiélogo emrelagao as redes sociais:

| - respeitaras normas e os principios éticos da profissdo nas redes sociais;

Il - expressar opinides comrespeito e fundamento emrelagao a profissao;

Il - dirigir-se a outros fonoaudiélogos de forma digna e respeitosa;

IV — ter consentimento e autorizagdo formal do cliente, ou de seu(s)
representante(s) legal(is), para publicagdo de imagens, videos e dudios;

V - verificar a veracidade do conteldo das informagdes ao compartilhar e
retransmitir mensagens, mesmo em grupos de discussao restritos;

VI - fazer semprereferéncia as fontes que publica.

Art. 40 Constituem infragdes éticas do fonoaudidlogo em relagao as redes
sociais:

| = emitir comentario ou fazer publicagao de contetdo injurioso, difamatério,
calunioso, preconceituoso, depreciativo ou ofensivo, em desfavor do
fonoaudidlogo, cliente, Sistema de Conselhos de Fonoaudiologia e demais
érgdos da categoria, bem como exp6-los a situagbes vexatérias e
constrangedoras;

30



CADIGO DE ETICA DA

FONOAUDIOLOGIA

Il - discutir casos ou esclarecer duvidas relativas a prestacao de servigco ao
cliente quando este for exposto ou facilmente identificavel;

Il - divulgar, sem autorizagdo do cliente e do(s) responsavel(is) legal(is),
qualquerinformagéo que o identifique.
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CAPITULO XI
DA OBSERVANCIA, APLICAGAO E CUMPRIMENTO
DO CODIGO DE ETICA

Art. 41 Cabem ao Conselho Regional de Fonoaudiologia competente, onde
estdinscrito o fonoaudiélogo, a apuragéo das faltas que cometer contra este
Cédigo e aaplicagao das penalidades previstas nalegislagdo em vigor.

Art. 42 Os preceitos deste Codigo sdo de observancia obrigatéria e sua
violagdo sujeitara o(s) infrator(es), que de qualquer modo concorre(m) para a
infragdo, as penas previstasnalLein®6.965/1981.
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CAPITULO XII
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 43 As duvidas sobre a observancia deste Cédigo e os casos omissos
encaminhados pelos Conselhos Regionais de Fonoaudiologia serdo
apreciados e julgados pelo Conselho Federal de Fonoaudiologia.

Art. 44 Este Codigo podera ser alterado pelo Conselho Federal de
Fonoaudiologia, em todo ou em parte, por iniciativa prépria ou mediante
propostas dos Conselhos Regionais de Fonoaudiologia.

Brasilia, 03 de dezembro de 2021.
13° Colegiado do CFFa
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